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用, 并从如何拉动和激发老年人口群体的有效需求为立足点, 分析和提出了促进上海老龄产业发展的
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Abstract: In the context of rapid growth of the elderly in Shanghai, the paper examines the influence of the

change in the old people on mature industry. Established in how to pull and stimulate the effect ive demands

from the elderly, the paper analyzes and proposes the measures to promote the mature industry in Shanghai.
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� � 老龄产业, 也称 �银色产业�, 是为了满足老年人物质和精神生活上的特殊需求而形成的产

业, 既包括生产性产业, 也包括服务性产业。未来一个时期内, 随着上海人口老龄化进程的不断

加速, 60岁及以上老年人口的数量将持续上升, 从而为上海大规模发展老龄产业创造了条件。

而上海老龄产业在发展上先行一步, 有利于积累经验, 为全国其他地区老龄产业的发展提供借

鉴。

一、上海老年人口发展的动向及对老龄产业的影响

1�上海老年人口的发展动向
我国现行的退休年龄为男 60岁、女 55岁, 因此 60岁以上的老年人口中, 绝大部分已从原

来的生产人口转为消费人口。据第五次人口普查资料, 2000年上海市 60岁及以上户籍老年人口

为243�3万人, 占户籍人口总量的 18�41%; 常住老年人口总量为 245�76万人, 占常住人口总量
的14�98%。根据 �五普� 资料所做的上海人口增长预测中方案表明�

, 随着平均预期寿命的不
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断提高, 未来 50年上海进入老年人口的总量无论是户籍人口还是常住人口均将呈高速增长的态

势。以户籍人口为例, 上海户籍人口中 60岁及以上的老年人口数量, 将从目前的 248�06万人增
长至 2042年最高峰时的527�45万人, 增幅高达 112�68%。而其中80岁以上的高龄老人也将同步

高速增长, 从目前的 33�95万人增至 2043年最高峰时的 183�43万人 (见表 1)。

表 1� 未来 50 年上海市老年人口数量及其变动预测

年
60岁及以上户籍老年人口 其中: 80岁及以上 平均预期寿命

人口数 (万) 占总计 ( % ) 人口数 (万) 占总计 ( % ) 男 女

2001 248�06 18�69 33�95 2�6 77�445 81�057

2005 269�22 19�88 44�49 3�3 77�754 81�464

2010 325�63 23�29 57�32 4�1 78�078 81�937

2015 416�55 29�27 70�22 4�9 78�384 82�364

2020 508�41 35�60 69�42 4�9 78�627 82�710

2030 561�26 40�28 101�30 7�3 79�133 83�410

2040 526�40 40�25 178�63 13�7 79�639 84�101

2050 498�65 41�63 154�25 12�9 80�021 84�617

2�上海老年人口变动对老龄产业的影响分析
由于老年人的收入水平、收入来源的稳定性以及消费需求、消费倾向、消费行为等方面呈现

出与其他年龄段人口不同的特点, 因此老年人口数量的增长及占总人口比重的提高, 有利于对一

些老年人必需消费品及精神生活类消费品市场的细分和发展, 从而推动整个老龄产业的发展。具

体而言, 上海市老年人口变动将在以下几个方面对老龄产业产生实质性的影响。

( 1) 老年人口总量及潜在购买力的增加, 为上海老龄产业的大规模发展奠定了基础

虽然从目前看, 上海老年人口总的有效需求仍有不足之嫌, 但从老年人口的经济构成而言,

具有消费力和购买力的老年群体的绝对规模相当可观。鉴于上海市政府已提出在上海地区实现城

郊一体化以及城乡两种社会保障体系一次性接轨的设想这一历史前提, 故我们在对未来老年人口

的总需求预测时, 不分城镇和农村将上海全部老年人口纳入预测范围。2000年, 上海市退休职

工的年均养老金为8928元� , 假定每年按 3%的比例增长, 则未来50年上海市老年人口的总需求

量将呈逐年增长态势, 将从 2001年的 263�39亿元增长至 2050年的 2869�53亿元 (见表 2)。

表 2 � 未来 50年上海市户籍老年人口的总需求量

60岁及以上户籍老年人口 (万人) 年养老金 (元/年) 老年人口总需求量 (亿元)

2000 � 8928 �

2001 248�06 9196 228�12

2005 269�22 10350 278�64

2010 325�63 11998 390�69

2015 416�55 13910 579�42

2020 508�41 16125 819�81

2030 561�26 21671 1216�31

2040 526�40 29123 1533�03

2050 498�65 39140 1951�72
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而老龄产业的实际需求量则相对要小一些。根据 1998年上海市老年人口综合调查, 1998年

上海市城镇离退休人员的人均养老金、劳动收入及家属补贴等为 8359元, 其中用于饮食、房屋

水电及日用品等大众消费的金额为 6905元, 属于老年人专用消费及医疗等费用合计 1453元, 占

17�38%。以此比例做简单类推 (事实上, 随着老年人生活水平的提高, 这一比例也将相应提

高) , 到 2010年, 上海市老龄产业潜在的市场购买力将达 67�90 亿元; 到 2030 年, 可能达到

221�39亿, 2050年则可能达到339�21亿元之多。由于老年社会保障水平在上海经济持续增长的
预期下有望得到不断提高, 再考虑老年人口中相当部分比例人口拥有的储蓄和其他财产, 因此未

来实际潜在的老年购买力肯定会比推算得到的高得多, 从而为上海老龄产业的持续发展奠定了坚

实的基础。

( 2) 健康老龄化将为低龄老人的精神类消费品市场的发展创造契机

由表 1可知, 未来几年, 上海总人口的平均预期寿命将不断提高, 从目前的男性 77�45岁、
女性 81�06岁, 增加至2020年的男性 78�63岁、女性 82�71岁, 而至 2050年男性和女性将双双突

破80岁的大关, 分别达到80�02及 84�62岁。从健康老龄化与老龄产业的发展关系而言, 这无疑
为70岁以下低龄老人的精神类消费品市场的发展创造了契机, 其中老年旅游和教育的发展前景

尤为广阔。

银发旅游市场潜力无限。从全国的数据来看, 现在老年人参与旅游的比例大约占 10%, 而

国外发达国家这一比例大约在 30% ~ 40%。上海老年人参与旅游的比例略高于全国, 据上海市

职工活动中心对全市 2万名职工的调查资料, 目前有近 80%的老年人, 已不满足于在公园的闲

逛, 想趁有生之年出去看看祖国大好河山的愿望非常强烈。另据预测, 全市有 90万老年人可以

参与旅游活动, 如以人均年度按 50万人用于旅游 2000元计算, 将可达到 10亿元 �。而随着低龄

健康老人数量的不断增加, 老年旅游市场所占的份额也将同步增加。此外, 通过开发老年旅游市

场, 可以相应地带动许多与老年人生活相关的市场, 如老年人服装市场、文化娱乐市场、劳务人

才市场、社区家政服务市场等。

老年教育商机多多。近年来, 随着老年群体生活质量的提高及闲暇时间的增多, 老年人对精

神生活的需求不断增长。目前, 上海各区县均创办了老年大学, 但远不能满足老年人的实际需

求。随着网络的不断普及, 网络教育所具有的快速、方便、互动性等特点, 无疑将成为老年教育

发展的一个方向, 而随着越来越多的老年人口的参与, 必将吸引更多的商家涉足这一领域, 从而

推动这一产业的发展。

( 3) 老人高龄化将推动老龄护理产业的进一步发展

居家养老和规范化的社区养老相结合, 将是我国养老的主要模式
[ 1]
。因此 80岁以上高龄老

人群体的不断壮大, 一方面意味着一些带病需要一定护理的老年人群体对健康护理方面的需求见

长, 2000年调查数据显示� , 上海需要护理的老人约占 60岁以上老年人的 10%, 按此比例简单

推算, 则 2010年需护理人口总量为 32�56万人, 2020 年为 50�84万人, 2030年为 56�13万人,
2040年为 52�64万人, 2050年为 49�87万人。另一方面在人口老龄化与家庭小型化、核心化的背
景下, 家庭照料老人的功能趋弱, 将不得不求助于社会。这二方面因素的合力作用, 势必会推动

老年服务业尤其是社区助老产业的进一步发展。

( 4) 养老设施供给不足的矛盾将进一步激化

老年人口尤其是 80岁以上高龄老人数量的不断增加, 意味着对养老设施需求的同步增加。
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根据 1995年 �上海市区老年人口综合调查� � , 上海市60岁以上老年人口对养老设施的需求百分

比在 3%左右, 80岁以上老年人口的需求率则在 5%左右。另据 2001年上海市统计年鉴, 上海市

民政系统包括社会福利院、社会办老年福利机构以及社会办敬老院拥有的床位数为 49372张, 老

年护理院的床位数为 3121张, 合计 52493张。所有床位数占同年 60 岁以上老年人口的比例为

2�17%, 占 65岁以上人口的比例为 2�80%; 民政系统床位数占 60 岁以上老年人口的比例为

2�04%, 占 65岁以上老年人口的比例为 2�63%。
作为上海市的实事工程之一, 上海自 1998年开始, 每年新增 2500张养老设施床位, 以缓和

养老设施的需求和供给之间的矛盾。但由于上海人口老龄化进程的加速, 且受人口年龄结构的影

响, 每年新进入老年的人口基数存在一定的差异, 因此按某一固定比例增加养老设施床位的供应

量, 会导致不同年份床位数占老年人口比例的畸高畸低。按表 1 预测结果推算, 2000年~ 2050

年, 上海市养老设施床位数占老年人口的比重变化将呈现先高后低再升高的 �两高一低� 趋势。

具体而言, 自 2000年至 2007年, 床位数占 60岁以上老年人口比例呈逐年小幅上升, 但自 2008

年开始直至2020年, 由于老年人口增长较快, 床位数占老年人口比例将呈逐年下降态势。2020

年~ 2023年床位数占 60岁以上户籍人口的比例相对稳定, 自 2024年开始, 逐年缓慢上升 (详见

表3)。当然不可否认, 随着养老设施社会化进程的加速, 实际的老年人口养老设施人均拥有量

会高于预测值, 但如果不加以引导, 难以改变这一发展的趋势。

表 3� 按年增加 2500 张床位计算得到的上海市养老设施床位数占户籍人口的比重

年份 预计床位数 占 60岁以上户籍人口的比例 ( % ) 年份 预计床位数 占 60岁以上户籍人口的比例 ( % )

2000 52493 2�17 2016 92493 2�12

2002 57493 2�28 2017 94993 2�06

2003 59993 2�34 2018 97493 2�03

2004 62493 2�37 2019 99993 2�02

2005 64993 2�41 2020 102493 2�02

2006 67493 2�43 2021 104993 2�03

2007 69993 2�43 2022 107493 2�03

2008 72493 2�42 2023 109993 2�02

2009 74993 2�40 2024 112493 2�04

2010 77493 2�38 2025 114993 2�07

2011 79993 2�36 2030 127493 2�27

2012 82493 2�32 2035 139993 2�57

2013 84993 2�28 2040 152493 2�90

2014 87493 2�21 2045 164993 3�19

2015 89993 2�16 2050 177493 3�56

二、促进上海老龄产业发展的对策和建议

由于老龄产业发展的数量及规模大小, 取决于老年群体的消费能力及消费欲望, 即我们俗称

的有效需求的大小, 因此采取切实措施, 拉动老年人的有效需求, 是促进老龄产业发展的重中之

重。从政府这一层面而言, 可以采取以下措施, 提高和激发老年人对老龄产业的有效需求。
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1�进一步建立和健全老年社会保障制度, 提高老年人的消费能力
欧美等发达国家, �老龄产业� 之所以发展迅速, 一方面是由于市场不断细分, 日趋成熟;

另一方面则是因为这些国家老年人群的消费力和购买力非常之巨大。譬如, 日本的银色市场

1980年占消费市场总额的 13% , 到 2000年将上升到 24% , 其时老年服务业的产值就将达到 6000

亿美元。美国早在 1985年老年人的消费额就达到了 8000亿美元的庞大市场
[2]
。在我国, 老年人

口是一个相对保守、理智的消费群体, 有限的财力以及出于对将来生活潜在隐患的考虑, 制约了

其消费欲望, 尤其是对于服务消费, 多数老年人仍然持保守甚至排斥的态度。不少老人虽有提高

生活质量的要求, 但缺乏花钱买服务的意识。因此进一步完善多层次的社会保障制度, 发挥其社

会稳定器的作用, 是解除老年人口后顾之忧、激发其消费欲望的一个重要举措。从长远看, 随着

老年人口更多地参与分享社会进步的成果, 老年人口潜在的消费能力必将得到进一步的提高。而

从具体的举措而言, 应在进一步完善社会基本养老保险制度的基础上, 加大对老年医疗保障制度

的改革, 一方面健全以大病统筹为主体的老年医疗保险制度, 使老年人口真正能够做到生病不怕

住院, 另一方面可领先于全国, 尝试建立老年护理保险条例 (在条件成熟时可开征护理保险税,

做到老年护理社会化) , 以免在老年人需要时, 能够无偿或低偿及时获得所需的各类护理服务。

2�拉动老年人的有效需求, 促使其参与更多的社会消费
为将老年人口群体的潜在的消费需求转化为实际的有效需求, 调动税收和价格等经济杠秆,

可以促使老年人口主动或被动地参与更多的社会消费。具体的措施包括: 一是利用政策倾斜大力

扶助和资助老年产业的发展。首先要鼓励厂家开发生产适用对路的各种老年用品, 引导老年产品

市场的发展; 其次应运用市场机制制定一些必要的优惠政策, 扶持具有福利性质的为老服务产

业, 力争以低廉和优质的服务吸引更多的老年人口参与消费, 让老年人感到所购之物或服务有所

值或超值, 从而激发其购买的欲望。二是开征遗产税, 让老年人感到钱不花不合算, 最终达到刺

激消费的目的。遗产税税率的具体确定可参照发达国家的经验, 并结合我国其他税种, 从不动产

到动产、现金等分别进行征收。然而考虑到老年人对这一税种的认可性, 在实施之初, 可定得低

一些, 以后逐步加大, 直至既定目标。

3�适度增加每年的养老设施床位供应量, 并注意满足不同层次老年人的需求
为保持上海市养老设施床位的刚性增长, 应在原有每年增加 2500张床位的基础上, 适度增

加每年的供应量。现假定 2008至 2020年维持 2007 年床位数占 60 岁以上老年人口比例的水平

2�43%不变, 则自 2008起, 每年需增加的床位数在 2010年前后呈急剧上升趋势, 最高年份 2017

年需增加 5986张床位, 之后逐年趋缓。下表所示为每年具体应增加的床位数。

表 4 � 根据 2007 年床位数比例计算得到的每年应增加床位数 张

年份 应增加床位数 总床位数 年份 应增加床位数 总床位数

2007 2500 69993 2014 5684 96275

2008 2788 72781 2015 4947 101222

2009 3124 75905 2016 4998 106220

2010 3224 79129 2017 5986 112207

2011 3398 82527 2018 4474 116681

2012 3886 86413 2019 3470 120151

2013 4178 90591 2020 3393 123544

而如果要保持床位数占老年人口的比例适度增长, 则每年新增加的床位数必须更多。假定在

2007年比例的基础上, 每年保持 0�01%的比例增长, 则 2008~ 2020年所需的新增床位数, 如表 5
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所示:

表 5� 床位数按 0� 01%比例增长计算得到的每年应增加床位数

年份
每年应增加

床位数 (张)

床位数占 60岁

以上人口比例 ( % )
年份

每年应增加

床位数 (张)

床位数占 60岁

以上人口比例 ( % )

2007 2500 2�43 2014 6220 2�50

2008 2984 2�44 2015 5506 2�51

2009 3552 2�45 2016 5600 2�52

2010 3577 2�46 2017 6670 2�53

2011 3779 2�47 2018 5139 2�54

2012 4306 2�48 2019 4122 2�55

2013 4637 2�49 2020 4069 2�56

此外, 考虑到未来几年老年人口尤其是新进入老年阶段的人口, 对养老设施的购买力将随着

生活水平的提高而逐渐提高, 从而对养老设施的需求层次也将相应提高。因此在今后养老设施床

位的建设供应中, 必须根据上一年度上海市职工平均工资水平的变化情况进行适当调整, 注意满

足高档、中档和低档不同层次的需求, 从目前来看, 应该逐步加大中档设施床位的供应量。

4�各方共同参与, 形成合力, 共创老龄产业的繁荣
在拉动老年人有效需求的同时, 为使上海市的老龄产业做到有序发展, 政府应该在遵循市场

经济竞争游戏规则的前提下, 加以适当的引导, 力求做到社会各方共同参与, 形成合力, 共创老

龄产业的繁荣。鉴于老年服务业和护理业是我国老龄产业的重点
[ 3]
, 因此首先应该对这二个产业

领域加以重点扶持。

( 1) 创办社区老年护理服务中心, 完善社区服务, 推动社会助老产业的发展。上海的社区为

老服务已形成一定规模, 但尚未形成规范的体系。建议在原有发展的基础上, 借鉴发达国家在社

区服务方面的经验, 积极开拓品种多样、标准不一、时间灵活的为老服务项目。为使老年护理产

业发展落到实处, 可在调研的基础上选取一至二个社区进行试点, 创办社区护理服务中心, 并做

到尽量与社区服务的其他项目相衔接, 运作机制和模式上则可走社会化和市场化的道路。前二年

上海首创的 �老年服务时间储蓄� 可在客观上解决老年护理基金不足, 达到减轻家庭护理费用负

担的作用, 但由于种种原因, 这一模式没能得到继续推广。笔者认为, 在目前实施老年护理保险

制度仍存在一定困难的前提下, 如何进一步完善 �老年服务时间储蓄� 的可操作性问题, 使这一
举措能够在更大的层面及更广的范围内为社会所接受, 是老年护理服务中心是否具有生命力的关

键所在, 值得社会各界的进一步探索和研究。

( 2) 积极发展老年教育产业, 让更多的老年人老有所学。老年教育作为一种产业, 可根据老

年人的实际需求有针对性地开展。特别需要指出的是, 上海近年来电脑和互联网的普及速度很

快, 老年人对网络的兴趣也日趋浓厚, 这为老年教育产业向纵深发展创造了条件。因此上海可领

先全国, 开展老年人口网络教育的试点, 让更多的老人在足不出门的情况下获得进一步深造的机

会。但鉴于网络的无边界性以及传播迅速等特点, 政府对这一产业应加以正确引导, 并适当进行

规范和控制。

( 3) 规范和发展老年旅游市场, 使更多的老人能够享受优质的旅游服务。据不完全统计, 至

2001年秋, 上海涉足老年旅游消费市场的旅行社已多达 500多家�。但专门针对老年群体的旅行

社数量不多, 在所提供的服务内容和质量上, 参差不一, 尚待改进。由于缺乏 (下转第 14页)
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果卫生费用不断上涨, 这也是对老年人口卫生资源享有权的侵害。

3�对农村老年人口的社区化的支持。农村老年人口还不能享受国家的医疗保障, 但国家的
卫生资源向农村老年人口的倾斜可以通过社区化支持优先考虑老年人的健康保障问题。在乡级以

上卫生院, 不同年龄的老年人应享有国家的补贴, 以降低卫生费用, 从而提高农村老年人口的服

务利用能力。这是目前农村无国家医疗保障条件下, 尽快解决老年人口卫生费用不足的对策之

一。

4�形成过渡式的卫生费用纵向积累机制。许多学者都提出, 为解决代际转移问题, 要形成
卫生费用的纵向积累机制, 但是未来的年轻人的支付能力是否有能力足以支持所抚养的老年人的

医疗费用仍需要有一个较客观的评价。我们不能无限制地增加目前进入积累机制的人们的负担,

以适应卫生资源的需求, 这就需要国家、集体和个人都要有程度不同的积累, 逐步过渡到个人积

累完全能适应这种积累制度。使初始的积累能够达到一个支持的平台, 然后, 使个人的积累机制

正常运转。

5�医疗保险的筹资中保障水平和费用控制合理协调发展。医疗资金的总量决定着适宜的保
障水平, 但筹资的额度和保障机制受到许多方面的因素的影响。特别是生产力发展水平和社会经

济条件。所以, 我国的筹资率较低, 这就与保障的需求形成了强烈的冲突。所以, 控制费用的上

涨, 成为缓解筹资率和保障水平之间矛盾的一个办法, 在这个前提下, 老年人口的最基本保障水

平才受到最小的冲击。

[责任编辑 � 王树新]

(上接第 55页) 规范和正确的引导, 服务质量投诉和不规范的现象时有发生, 因此规范中发展应

是当前老年旅游消费市场发展的指导思想。

(4) 实施政策倾斜, 鼓励更多的企业加入老龄产业。无疑, 老龄产业要成为一个独立的产

业, 必须有众多的投资方参与, 而政府在老龄产业发展初期, 有必要制定某些促进老龄产业发展

的经济政策, 以鼓励更多的企业参与市场竞争
[ 4]
。这类政策具体涉及财政、税收、信贷及价格等

多个方面, 如通过专项拨款、补贴等财政优惠, 激发企业涉足老龄产业的积极性; 通过税收优惠

与减免, 减少老龄产业的成本支出, 提高市场竞争力; 通过对老龄产业贷款的规模、期限、利率

等方面加以优惠, 鼓励其实施规模经营, 做大做强; 通过对老龄产业产品实施价格保护或限制,

确保老龄产业的产品价格能够为老年消费群体所接受。此外, 政府还可以通过发行社会福利彩

票, 发行老龄产业的股票和债券、接纳社会捐赠等方式, 为老龄产业的发展筹措资金。对某些与

老年福利和老年救助有关的老龄产业部门, 还可根据具体情况采取一些特殊的支持政策。但必须

指出的是, 政府在政策的制定和实施过程中, 要注意形成政策合力, 避免政出多门可能导致的各

项政策的相互抵触和冲突, 以保证政策支持的有效性。
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