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　　一 、社区养老的必要性

20 世纪末我国跨进了老龄型人口国家的行列。

老龄型人口的到来恰逢我国处在社会主义市场经济

和现代化的转变时期 , 社会和家庭的变迁对老年人

群体的影响比以往任何时期都大。因此 , 能否使老

年群体的晚年生活得到保障 , 使之公平地享受社会

发展的成果 , 平等地参与社会发展。 这一问题将是

关系到社会的稳定 、发展与进步的大问题 ,也是社会

精神文明建设的重要内容。

作为发展中国家 ,中国又是一个很特殊的国家 ,

人口众多 ,老年人口也多 , 经济很不发达。由于我国

人口老龄化程度与经济发展的时间差 , 有限的资金

不可能在短期内大量投入到老年人中去。我国难以

像发达国家那样主要靠社会保障来承担养老重负 ,

还必须把家庭作为养老的主要依靠对象。 因此 , 子

女供养照顾父母的担子将越来越重 , 传统的家庭养

老将成为一个社会问题。

中国几千年的传统社会非常重视以家庭为纽带

的亲缘和地缘关系 , 并把家庭作为基本单位。 家庭

是我国传统的养老基地 , 随着我国老年人平均预期

寿命的延长 ,对家庭和社会供养与照料提出了新的

问题。

首先 ,从家庭方面讲 , 传统的大家庭不仅给予老

年人生活上的照料 ,主要的是给予精神上的慰籍 , 老

年人在家庭中享受儿孙满堂的天伦之乐。 然而 , 改

革开放的社会向每一个人提出了挑战 , 加之我国生

育率的下降 ,缩小了家庭的规模 ,尤其是城市独生子

女已经十分普遍 ,其直接后果就是空巢家庭的增加 ,

独生子女对父母的照料将是他们自己所无法承担

的 , 他们上有父母 , 下有子女 , 市场经济的发展增加

了工作强度 , 时间和精力在他们自己的有限空间里

竞争 , 使他们面临社会和家庭两个巨大的压力 ,使得

家庭照顾老年父母更加困难。 改革开放 、人口流动

和城市化等人口条件也是加速传统大家庭分化的重

要原因之一。社会的变革使生产方式 、生活方式 、思

想意识 , 价值取向发生了变化 , 家庭成员的文化层

次 、职业 、经济收入 、思想情趣和居住条件不同 ,都将

对家庭类型和家庭结构的变化产生重要的影响。随

着改革开放的深入 、社会的发展和现代化程度的提

高 , 迅速的工业化 、城市化 、思想观念的变化 , 使传统

赡养老人的家庭受到冲击。

其次 , 从社会方面讲 ,随着我国老年人的余寿期

延长 , 社会增加了支付退休金的年限 ,使社会保障财

力的压力加大 , 在人口老龄化程度高的地区 , 病 、残

老年人的比例较高 , 由此增加了医疗保障的投入。

由于社会家庭的变革 , 原有的家庭照料体系遇到了

与时代发展不相适应的困难 , 以儿女为主要照料者

的家庭方式很难承受起养老的负担 , 很多老人的养

老观念也在转变 , 越来越多的老人愿意走进易于交

流沟通的老年群体 , 把养老期望于社区和养老机构。

然而 , 资金是一个解决养老的重要问题 , 没有充足的

资金 , 就难以解决老年人的退休金 、医疗费和建立养

老设施等。

再次 , 从老年人的居住状况看 , 随着改革的不断

发展 , 老年夫妇户与独居户的比例相当高 , 尤其是老

年人的单身户 , 随着年龄的增长 , 独居户明显增加 ,
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丧偶单身老人独居所得照料减少 ,质量减退 , 使其情

感慰籍丧失有效来源 , 而老年夫妇基本是配偶间的

相互照料养老。而且 , 国外的绝大多数老年人都愿

意居住在家里养老 , 因为他们熟悉并习惯于那里的

一切。在美国 65 岁以上的老年人也只有约 l/4 的人

最终选择养老院 , 但他们接受来自社会的各种养老

服务却十分普遍 , 小至端汤送水 , 节假日问候 , 定时

卫生清扫;大到卧床守护 , 临终关怀 ,看家理财 , 陪护

出游等名目繁多 ,应有尽有 , 并且收费便宜。

基于以上原因 , 创造和形成与居家养老相适应

的环境 ,走家庭养老和社区养老相结合的道路 , 建立

一个具有我国特点的养老模式势在必行。

二 、社区养老的可行性

社区是由一定的地域 、人口 、社会组织 、社会文

化四大因素相互作用而形成的空间形态 , 生活在社

区中的成员拥有共同的地理空间 、社会空间。 社区

的一切活动都是以人为发展核心 , 其着眼点是为满

足人的物质和精神生活的需要创造良好的条件 , 社

区更是老人居住和生活的主要空间。 因此 , 为老年

人提供养老服务也是社区发展的重要内容之一。

在我国 ,虽然家庭养老有着深厚的经济 、社会基

础 ,但由于家庭的迅速变革 , 提供家庭养老困难很

多 ,尽管如此也改变不了老年人对家庭生活 、家庭成

员的依赖心理。有关调查资料显示:老年人在需要

别人护理和帮助做家务时 , 有 70%以上的老年人选

择家人和亲属。因为家庭给老年人带来温馨和情感

上的安慰是任何其他机构所不能代替的。社区是最

贴近老年人生活和活动的场所 , 社区的优势在于他

们熟悉老年人的需求 , 了解老年人的心理。社区为

老年人提供服务 , 使老年人感到亲切 、方便 、放心。

他们在自己熟悉的环境中度过晚年 , 心理上有一种

安全 、踏实的感觉。

1.社区养老的基础条件

加强社区养老服务业的建设 , 需要通过多方位 、

多层次 、多渠道的广泛筹集资金 ,在现有设施的基础

上 ,加以改造完善 , 使之适应养老服务的开展。目

前。我国的行政体制已形成了一套社区管理的网络

基础。从社区到下属各街道 、地区居家委会 , 在管理

服务方面 ,形成了一套较为完备的系统和规范的管

理办法。在北京 、上海 、天津等大城市已形成了开展

社区养老或为老年人服务的较为完善的组织体系 ,

在物质基础上也具备一定的条件。我国的社区养老

正朝着全方位为老年人提供服务的方向发展。

出生率下降 , 使近年来部分城市的幼儿园和小

学出现生源不足的状况。 因此 , 可以对生源稀少的

幼儿园 、小学进行合并 , 腾出校舍院落加以改造 , 使

之转换成托老所等助老服务的设施 , 用以解决那些

因家中白天无人照顾或家中短时无人照顾的临时或

较为固定的需要给予照顾的老年人。

建立社区医疗保健网。北京 、上海等城市的部

分社区在养老服务方面做了大量工作 , 有的社区已

经建立了社区医院 、家庭病床 、社区卫生保健站 , 配

备了全科医护人员 , 他们将社区内老年人的身体情

况作详细的分类 、登记 , 按居住地理位置分片到站 、

到家 、到人 ,使医疗保健人员对所服务的对象有一个

详尽的了解 , 做到定期上门查询;有的社区医院配备

流动医疗车 , 送医送药上门 , 解决了老年人有病就医

的困难。为配合社区的医疗服务工作 , 有的医科大

学已经为基层医疗保健工作 , 培养了一批全科医护

人员。

建立便民服务网。为方便老年人的生活 , 在社

区内建立服务网络 , 设立服务咨询电话 , 老年人可以

通过电话与各个服务站联系 , 以便得到所需要的相

关服务。如:社区内建立食堂或助老餐桌 , 助老餐桌

应根据老年人的身体需要制定营养配餐 , 并可开展

送餐业务 , 老年人通过电话定餐 , 社区服务队可配备

送餐服务员 , 为老年人送餐到户 , 可以适当收取服务

费或免费;老年人还可以通过电话预定小时工或联

系临时性需要帮助等等服务 , 一个电话就可解决老

年人身边的一切问题。社区为老年人服务做到小事

不出家门 , 难事不出居委会 ,大事不出街道。

建立有益于老年人的娱乐场所。社区利用和改

造所辖范围内不用的废旧设施或创建新的老年娱乐

场所 , 为老年人办实事。

社区养老的居住问题 , 应以家庭为主。 现阶段

的老年人受我国传统养老思想的影响较深 , 加之家

庭子女数量较多 , 他们多采取居家养老的方式 ,所以

现阶段的社区服务主要是协助式 、补充式服务。

当我国五六十年代出生的人口进入老年时 , 他

们的家庭又以独生子女为主 , 而这一代人在改革开

放思想的影响下 , 改变了养儿防老的观念 , 他们在年

老而生活不能自理时 , 多选择进养老院 、老年公寓的

养老方式 , 但在这批人离开工作岗位 , 回到家庭 , 在

社区这个环境中生活时 , 社区的配套服务应有所加

强 , 建立临时性病床 , 建立日托 、全托式的老年人托

管服务所。如有可能 , 社区也可建立不同档次的老
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年公寓 ,一为生活可以自理的老年人提供独立公寓 ,

每套住房不必很大 , 一般为二室一厅或一室一厅即

可 ,住房内应配备各类适合老年人使用的必备设施;

二为生活不能完全自理的老年人提供帮助性老年公

寓 ,这类公寓需要为入往的老年人提供饮食服务 、帮

助打扫卫生和洗衣服等;三为护理康复式老年公寓 ,

这类老年公寓主要为慢性病患者和出院后康复期的

病人设置 ,主要为老年人提供医疗护理和系统康复

锻炼。一个社区如在人力 、财力方面有困难时 , 可以

由若干个社区联合办 , 可以争得社会力量或经济实

体的资助 ,或实行老年服务资源共享。

2.社区养老的辅助力量———志愿者

社区助老 、养老工作的开展 , 依赖于人力的落

实 ,人力的落实可分为:组织者和服务者。组织者可

由街道办事处 、居家委会的在职人员兼职或设立专

职的助老 、养老工作人员;服务人员可由部分经过培

训的专职人员 ,如营养配餐师 、医师 、护师等组成 , 大

部分服务人员应由社会兼职人员义务完成。在国

外 ,有热心于慈善事业的人在做这种事 , 他们或为老

年服务机构捐款 ,或亲自为老年人服务 , 这种服务为

无偿服务 ,在美国被称为义务工作者 , 政府对义务工

作者有相关的规定。服务人员是一个庞大的队伍 ,

因老年人的服务内容不同 , 可因此分为不同工作内

容的不同服务项目的服务队。根据我国的经济状

况 ,笔者认为:应大力倡导志愿者服务这一具有奉献

精神的 、有利于社会与公众道德的醇化和提高的行

为。国家应制定相应的制度 , 建立完善的志愿者队

伍 ,为社区养老服务。在美国每天有 2200 万人从事

义务服务工作 ,包括各行业 、各年龄段的志愿者 , 在

他们当中以青年人居多 , 一些学校对于年青人参加

义务服务作了相关规定 ,如美国马里兰州规定:在高

中学习期间的学生 , 必须参加社会服务工作 60 小

时 ,方可毕业[ 1] 。我国自 1993 年起 , 也启动了志愿

者行动 ,这一行动带动了一大批热血青年 ,他们利用

自己的专长为他人服务 ,如北京市某县的医院 , 组成

志愿者服务队 ,到敬老院 、老年公寓等地为老年人义

务诊疗。在我国的中学里 , 每一个高中生都有一个

绿色的志愿者证 ,团中央曾规定:每一个高中生在高

中学习毕业前需要完成 48 小时的义务劳动时间 , 也

就是每学期必须安排一个工作日的时间做义务工

作。目前北京市有在校高中生 40 多万人 , 一年 365

天 ,平均每天可有一千多人次为老年人服务。 在北

京的街头 ,可看到高中生们到地铁站去擦拭扶手 、座

椅 , 到公交车站去擦拭站牌 , 以及公用电话亭等 , 笔

者认为:在老龄型社会里 ,大批的高中生是最好的为

老年人服务的志愿者 , 当老年人看到十几岁的孩子

们围在身边 , 与他们聊天 , 欢歌笑语时 , 将感受到社

会对老年人的关怀 , 给他们的晚年生活带来乐趣和

生机。年轻人照顾和帮助老年人 , 可以为他们增加

一份社会责任感 , 给独生子女这一代补上关心 、理

解 、照顾他人的课 ,也可以使他们从知识老人那里得

到许多课堂上学不到的知识 。

另外 ,根据我国的国情 , 可以建立综合服务队 ,

在北京的宣武区就有 6000 多个综合包户服务队。

综合包户服务队有明确的分工 , 它的成员由辖区中

各部门 、各行业的团员 、青年 、个体户和退休人员组

成。他们根据自己的特长 , 为社区内的老年人和居

民提供各方面的优质服务。根据被服务对象的经济

状况确定收费标准。

3.社区服务收费标准的制定应结合我国国情而

定

老年人作为家庭和社会的尊长 , 他们在劳动年

龄阶段已经为国家 、社会和家庭完成了生产和生育

的责任 , 按照唯物主义的发展观和代际交换的经济

观 , 国家 、社会和家庭应感谢和尊重他们 , 保障他们

的“老有所养” , 目前 , 我国对 1949 年以前参加革命

工作的老同志给予了较全面的养老保障措施 , 这部

分老年人是老年人中的佼佼者 , 他们有医疗 、生活等

方面的保障 , 可以说解决了一切后顾之忧。 但社会

上绝大部分老年人的经济状况并不乐观。据李若建

对广州城乡 2000 位 60 岁以上老年人的调查数据显

示 , 不同原职业的(60岁以上)老年人口中 ,在基本生

活情况方面有很大差异 , 老年人的平均月收入为

380.84 元 ,其中:处以上干部每月人均 1927.46 元 ,

工人每月人均为 656.51 元 ,农民每月人均为 302.09

元 , 科教文卫每月人均为 1250.61 元[ 2] 。由此看出 ,

原职业为干部和科教文卫的老年人的基本生活保障

比较好 , 而工人 、服务人员 、商业人员和农民的基本

生活保障不理想。

1999年国际老人年的主题是:“建立不分年龄 ,

人人共享的社会” 。人人共享的社会 ,就是在平等的

基础上 , 根据所有人的需要和能力 , 调整自身的能

量 , 发挥自身的潜能为所有人谋福利。 我国是发展

中国家 , 经济基础薄弱 , 人口老龄化来势迅猛 , 社会

养老保障体制尚不健全。 在这种形势下 , 走福利国

家的道路是行不通的。我国的老年人养老问题 , 只
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能走一条以自我养老为基础的综合养老道路 , 城镇

老年人靠退休金和工作时的积蓄养老 , 乡村老年人

靠子女供给和个人劳动积蓄养老。因此在老年人的

生活需要照顾和生活不能自理时 ,根据《老年人权益

保障法》规定:老年人有从国家和社会获得物质帮助

的权利 , 有享受社会发展成果的权利。我国应采用

有偿服务与无偿服务 、低偿服务和高偿服务并存的

服务收费制 , 根据不同收入层次的老年人 , 采用不同

的服务收费标准 , 以满足不同层次老年人的需求。
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On the Feature , Cause and using for Reference of the Marital Culture of the She People

XU Li-ya

(Population Society of Zhejiang Province , Hangzhou , Zhejiang , 310012)
Abstract:This artical has discovered the cultural character of the She People , w ho live in Lishui District , Zhejiang

Province.It presents a picture of their customs of equality be tw een the sexes , practical and flexible marital custom ,

little inclination of sex preference , prevalence of early marriage , e tc.It has approached these phenomenon from its

histo rical origin , living environment , and women' s po sition in production.The article concludes that the goodness

should be followed do help to create new national marital culture.
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　　我国是一个多民族的国家 , 各民族都有自己光 辉灿烂的文化。畲族文化也是我国民族文化中的一
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