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规范化建设是人口计生工作持续健康稳定发展的重要保障

阎煜东
(内蒙古乌兰察布市人口计划生育委员会 , 内蒙古 乌兰察布　012000)

摘　要:规范化建设是新时期人口计生工作创新发展的基础和动力 , 是走向现代化必须具备的时代特

征。规范化是科学的认识论又是科学的方法论 , 是内容和形式 、 过程和效果的有机统一。规范化建设

要求各项工作日臻科学化 、 法制化 、 标准化 、 具体化 、 简约化 、 制度化 , 最终实现工作质量 、 效率 、

效能和社会效益的最大化。规范化建设是一项庞大的系统工程 , 其核心是质量 、 效率 、 效能 , 落脚点

是优质服务 , 制度是保障 , 根本在于抓好落实。
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　　规范化属于管理学范畴 , 作为一种科学的

手段 , 应用在人口和计划生育工作领域 , 必将

成为促进事业全面发展 、 快步前进的强劲推

力。

一 、 规范化建设是人口计生工作创新发展

的动力

在我国人口计生工作处于工作转型期 、 战

略机遇期的关键时刻 , 抓好规范化建设 , 提高

工作质量 , 提高工作效率 、效能 , 促进整体工

作上水平 , 是顺应时代潮流 , 把握工作规律 ,

落实科学发展观 , 全面推进综合改革 , 创建工

作新机制的关键之举 。特别对于乌兰察布市来

说 , 在改进和强化基层基础工作 , 努力提高工

作水平的过程中 , 提出规范化建设 , 正当其

时。

1.努力践行 “三个代表” 、 贯彻落实科学

发展观的必然要求

人口计生工作同其他任何工作一样 , 要创

新 , 要发展 , 就必须讲科学 , 讲规律 , 讲规

范 , 讲标准 , 讲质量 , 走规范化的路子 , 追求

效率 、 效果 、效益的最大化 , 为事业持续稳定

健康发展提供不竭的动力。

2.提高执政能力 、 执政水平和构建和谐

社会的现实要求

没有规矩 , 不成方圆。按程序 、 按法律办

事 , 循规章 , 守制度 , 是法制建设的需要 , 也

是检验我们执政能力 、 执政水平的具体标准 。

“依法管理 , 村民自治 , 优质服务 , 政策推动 ,

综合治理” 新机制 , 对宣传 、管理 、 服务等工

作从指导思想到总体目标 , 从工作方法到衡量

标准 , 都提出了明确的规范要求 , 是我们努力

的方向 。

3.与时俱进 、 顺应时代发展的客观要求
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市场经济时代 , 是竞争的时代 , 品牌的时

代。人口计生事业的创新发展 , 必须有规范的

管理 、优质的服务 、 多层次高品位的宣传做支

撑 , 惠及百姓 , 才会赢得人民群众的广泛支

持 、 回应和参与;宣传 、 管理 、服务必须互相

渗透 , 协调推进 , 贴近实际 、 贴近生活 、贴近

群众 , 创造出群众真正需求 、 满意的精品项

目 、 优秀品牌 , 使婚育新风更加深入人心。

4.社会转型期 、 工作转型期特征的内在

要求

人口和计划生育工作在新时期的宏观 、 中

观 、 微观决策 、 组织协调 、具体落实等等 , 都

需要把握规律 , 把握全局 , 需要有科学的理

论 , 明确的指导思想 , 准确的工作定位 , 简约

的工作程序 , 具体的标准 , 规范的制度 , 长效

的机制 , 高素质的人才。有了这些基础才能避

免盲目性和随意性 , 各级 、各方面工作才能环

环相扣 , 件件落实。

5.我市改变工作落后被动局面特殊性的

迫切要求

乌兰察布市人口计生工作正处在负重奋

发 、 努力赶超的关键阶段 。今年 , 各地做了大

量卓有成效的工作 , 如何保证在年终体现这些

成果 , 严格地规范各项工作 , 包括各个阶段 、

各个环节的全部工作过程 , 都十分重要 。

但是 , 客观讲 , 我们各方面工作仍有差

距 , 有不平衡 , 有漏洞 , 甚至有死角。究其原

因 , 无一例外地都是工作中的不规范 、 不认

真 、 不严谨造成的。

因此 , 在此关键时刻 , 我们响亮地提出:

坚决反对任何人 、 任何方面的 “差不多” 思

想。差一点儿都是差距 , 都是落后的根源和隐

忧之所在 。决不能因为任何工作的不规范而使

投入大量精力财力取得的整体工作顺利发展的

大好势头遭受挫折 , 功亏一篑 , 与即将取得的

成绩失之交臂。

一定要将规范化建设贯穿于一切工作的始

终 , 制定具体的标准 , 坚持执行;一定要把规

范化建设作为认真落实工作的衡量尺度;一定

要把规范化建设作为促进工作上水平 、 甩掉落

后帽子的一个制度保障。

二 、计划生育工作规范化建设的内涵

规范化 , 从我们的实践和要求看 , 就是要

使计划生育工作更加科学化 、 法制化 、 标准

化 、具体化 、简约化 、 制度化 , 最终实现工作

质量 、 效率 、效能和社会效益的最大化。

科学化:以科学的方法去落实科学的战

略 。计划生育基本国策是一项长期的战略任

务 , 需要不断发现新问题 、 研究新问题 、 认识

人口和计生工作发展的规律 , 尊重 、 遵循 、顺

应规律 , 把握 、 运用规律 。33321 工作要求

(三不变 、 三为主 、 三结合 、 两个转变 、 一个

目标)和 20字新机制就是人口发展和计生工

作规律的科学总结 。坚持 、 落实 33321 , 加快

建立 、 完善新机制 , 就是今后人口计生工作规

范发展 、有序发展 、科学发展的路子 。

法制化:我国人口计生工作经过三十多年

实践 , 建立了包括国家根本大法 、基本法 、地

方条例 、规章和规范性文件的法规体系。这些

法律法规和政策明确规定了我们做什么 、 为谁

做 、怎么做 、 如何做好 , 等等。坚持依法办

事 , 评价各级的工作 , 把群众需求 、 事业需求

作为工作指向和目标 , 从而避免上面喜欢什

么 , 上面考核什么就做什么 , 做好什么。

标准化:按照国家人口与计划生育工作的

总体战略部署 , 各级根据职能 、 职责 , 对一个

时期所承担的任务 、目标 、 重点 、程序等 , 都

提出明确要求 、 评价标准 、 检验尺度 , 使人口

与计划生育的各项工作在落实过程中做到明

确 、具体 、 准确 、精细 、全面 、 经常 。

具体化:通过人口与计划生育行政管理体

系层层分解管理 、服务 、宣传教育和人口战略

研究等主要职能 、职责 , 使每一个职级在各自

的职责空间里按规定专司其职 , 充分发挥好作

用 , 避免行政越位和缺失 , 避免各类资源的浪

费 。

对于具体的工作内容 , 要按照现代化的特

征和要求 , 把复杂的问题简单化 、通俗化 、简

约化 , 简便易行 , 好操作 , 重实效。

制度化:将计划生育工作职责 、 内容 、重

点 、程序 、 标准等方面确定为规程和准则 , 一

切遵从制度 , 做到规范有序 , 条理清晰 , 层次

分明 , 有条不紊 , 严谨务实 , 高效运转。用制
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度做保障 , 促进人口计生工作全面发展 , 均衡

发展 , 有序发展 , 持续发展。

集约化:提高单位时间内的工作质量和效

率 , 把计划生育工作做到位 , 做扎实 , 做精

细 , 做准确 , 改变和扬弃粗放 、落后的工作方

式。管理 、服务和宣传 , 必须从一个一个具体

的家庭和育龄群众 、 重点对象做起 , 落实相应

的工作措施 , 得到实际的效果 。

效益的最大化:规范化的核心是使计划生

育工作求得最好的质量 、效率 、 效益和效果 。

因此 , 规范化也是目的 、 手段 、 措施 、效率 、

效能和社会效益最大化的统一 , 是形式和内容

的统一 , 过程和结果的统一。具体体现 , 就是

人口数量下降 、 人口素质提高 、人口结构和分

布合理;计划生育事业持续稳定健康发展 , 群

众满意;人口与经济 、社会 、 资源 、环境协调

发展 , 社会全面进步 。

三 、 规范化建设的核心与落脚点

规范化建设是一项长期的艰苦细致的工作

任务 。规范化贯穿在人口计生工作的每一个方

面 , 每一个环节 , 需要一级一级共同努力 , 从

一点一滴 , 一个一个细节抓起 。

1.坚定不移地坚持实行计划生育基本国

策不动摇

宣传 、贯彻 、落实好一法三规 、自治区条

例和国家 、自治区各阶段的工作要求 , 特别是

按照 《中共中央国务院关于加强人口与计划生

育工作稳定低生育水平的决定》 , 依法规范和

提高宣传教育效果 , 规范和提高管理水平 , 规

范和提高服务质量 , 努力实现稳定低生育水

平 、 提高出生人口素质 、 改善人口结构 、引导

人口分布 、维护人口安全的奋斗目标。

2.加快建立适应新形势要求的工作新

机制

落实以党政一把手亲自抓负总责目标责任

制为主的各级责任制 , 形成政府主导 、 部门配

合 、 社会参与 、 齐抓共管的格局 , 促进 “依法

管理 、村民自治 、优质服务 、 政策推动 、综合

治理” 新机制的建立 , 运用综合手段围绕人的

全面发展统筹解决好人口问题 。特别是通过少

生快富扶贫工程 、奖励扶助制度 、 关爱女孩行

动等调动广大群众参与计划生育的积极性 。

3.坚持和落实 “三为主” 工作方针

抓住生育 、节育等关键问题 , 加强管理 、

宣传 、 奖惩力度 , 规范公民的生育行为 , 坚决

遏制不符合政策生育现象 , 尤其是管好流动人

口的不符合政策生育 , 改变出生婴儿性别比不

正常的现象 。努力改善服务条件 , 提高服务水

平 , 不断满足群众日益增长的生育 、 节育和生

殖健康服务需求 。

4.提高队伍整体素质 , 健全完善以管理

服务体系为主的工作网络

按照思想好 、 作风正 、 懂业务 、 会管理 、

善于做群众工作的要求 , 努力造就一支适应新

时期人口和计划生育工作形势 、 勤于实践 、长

于落实 、勇于创新的学习型 、服务型 、开拓型

的队伍 。加强自上而下的培训和岗位练兵 , 比

素质 、 比技能 、 比管理 、比服务 、比实绩 、比

创新 , 提高科学管理 、 优质服务 、 温馨化宣

传 、综合协调等能力。褒奖敬业奉献精神 。

5.加强制度建设 , 形成规范工作的长效

机制

规范化建设是一个长期 、复杂 、 艰苦的过

程 , 要使各项工作规范 、有序 、 严谨 、高效运

作 , 必须下大决心健全和完善各类制度 、 规

章 , 并持之以恒地严格执行 , 用制度 、规章规

范人 、 激励人 , 理顺事 、调控事 , 逐步形成机

制 , 推动 、 保障工作的落实和事业的进步 。

6.转变作风 , 注重效能 , 提高效率

工作重心下移 , 减少中间环节不必要的浪

费 , 把有限的经费和各级干部的精力投入到抓

基层工作 , 抓基础工作 , 抓经常性工作上 。从

领导机关和领导做起 , 一级做给一级看 , 一级

带着一级干 。解决实际问题 , 抓好典型示范 ,

抓出精品项目 , 抓出有乌兰察布特色 、能经受

群众评价 、 上级检验 、 经得起历史检验的品牌

工程。

总之 , 罗马城不是一日建成的 , 规范化建

设也是这样 , 需要坚定信心 , 长久规划 , 抓住

关键 , 突破重点 , 筑牢基础 , 循序渐进 , 收到

实效。
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