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摘 要: 事业成败, 关键在人。稳定低生育水平、统筹解决人口问题, 必须以坚持 / 八荣八耻0 的社

会主义荣辱观为根本, 以树立学习、创新、竞争、合作、奉献、创业 / 六种意识0 , 培养政治、道德、

法律、科技、心理、身体 /六种素质0 和锻炼学习创新、宣传教育、依法管理、优质服务、综合协调

和善于做群众工作 / 六种能力0 为目标, 以规范、科学、长效的制度为保障, 建设一支职业化人口计

生队伍。
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  事业成败, 关键在人。素有 / 天下第一

难0 之称的人口与计划生育进入了低生育水

平, 目前正面临着新老机制转换的 /转型期0,

加强人口计生队伍建设, 造就一支懂业务、会

管理和想服务、会服务、能服务的职业化人口

计生队伍尤其重要。下面, 就人口计生队伍现

状、历史作用和职业化人口计生队伍建设谈几

点浅显的看法。

一、以辩证历史的观点, 评价人口计生

队伍

1. 计生队伍不断发展, 但整体素质相对

不高

马克思主义认为, 任何事物都处在不停的

发展变化中。人类社会的发展总是由低级到高

级、由愚昧到文明、由落后到先进。人口计生

队伍的产生和发展同样遵循这样的规律。纵向

比较, 计生队伍有了长足发展, 技术服务领域

明显拓宽, 群众满意程度不断提高。但是横向

比较, (例如) 与卫生、教育队伍比较 (见下

表) , 差距却是很大。怎样看待和对待这个差

距? 笔者认为, 既不要视而无睹, 也不要惶惶

不安, 应当从人口计生事业产生、发展的过程

中, 辩证的、历史的看待这个问题。可以说,

计生队伍应势而生, 并随着人口计生事业的发

展不断壮大起来。

潍坊市计生、卫生、教育队伍对比表 (截止 2005年底) %  

对比项 计生 卫生 教育

学历 硕士以上 - 0172 0113

大本 6129 1616 30102
大专 38185 35113 50103

中专 35103 43197 19182

高中 19179 3158 -

职称 副高级以上 2195 7192 4111

中级 14152 24139 36154

初级以下 82157 67169 59135
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  建国以后, 随着国民经济的复苏、发展,

人口生产进入了快速发展的时期, 先后经历了

生育高峰, 目前正面临第四次生育高峰。人口

的快速增长, 严重制约了经济的发展, 影响了

综合国力和人民生活水平的提高, 带来了一系

列环境和社会问题, 引起了党和国家的高度重

视。早在 20世纪 50年代, 国家就提出了 /有
计划生育子女0 的号召。1972 年, 国务院提

出了 /实行计划生育, 使人口增长与国民经济

发展相适应0 的政策, 1973 年, 国家提出

/晚稀少0 的要求, 把晚婚晚育、生育间隔和

控制多胎作为工作重点, 从此计划生育工作在

全国开展了起来。从潍坊情况看, 就是在这个

时候, 县级卫生院设立了计生干事, 从此有了

/计生干部0 这个名词。1980年9月 25日中共

中央发出了 5关于控制我国人口增长致全体共

产党员、共青团员的公开信6, 要求共产党员、

共青团员和各级干部带头响应 /一对夫妇只生

育一个孩子0 的号召; 1982 年党的十二大确

定计划生育为基本国策, 同年, 中共中央发出

5关于进一步做好计划生育工作的指示6, 具体

规定了生育政策、技术政策、奖励政策、限制

与处罚政策等。计划生育从此成为党和国家的

一项重要工作。1980年开始, 潍坊市县级成

立计划生育局, 乡级卫生院设立计生干部;

1984年乡级成立计生办, 设立计生服务站。

从此, 产生了完整意义上的计生队伍和计生阵

地。

当时, 计划外怀孕多、超生多, 形成了

/高出生、高增长、低死亡0 的人口生产类型,

人口计划生育工作任务重、压力大。在这种背

景下组建队伍, 没有注重文化素质和技术素

质, 更多注重的是责任感、使命感和不怕苦、

敢碰硬的精神。乡级队伍的成份主要是农民临

时工。这就是从文化、技术因素上讲的 /计生

队伍先天发育不足0。很长一段时期, 农民临

时工队伍成了基层计划生育工作的主力军。这

与卫生、教育工作在起点上就拉开了距离。虽

然卫生队伍有过 /赤脚医生0, 教育队伍有过

/民办教师0, 但他们或有技术特长, 或者经过

了必要的培训, 而现在这些人员逐步被正规院

校毕业生替代, 退出了历史舞台。计生队伍则

不同, 专业院校寥寥无几, 后进入的人员 /科

班出身0 也是近乎为零, 繁重的工作无暇顾及

系统的 (脱产专业) 培训, 更多的是靠 /自

悟0 提高技能、素质。这就是所谓的 /计生队

伍后天营养不良0。虽然, 随着事业的深入发

展, 计生队伍文化、技术水平不高的问题越来

越凸显了出来。但是, 长期的计生实践, 锻

炼、培养了一支 (土生土长的) 思想好、懂业

务、会管理的计生队伍也是不争的事实。

2. 计生队伍为落实国策做出了突出贡献,

但在人口计生转型时期出现了某些不适应

毫无疑问, 计划生育没有前期的 /阵痛0,

就没有今天的低生育水平。同样, 没有这样一

只土生土长、具有实干精神的基层计生队伍,

就不可能遏制人口过快增长的势头, 更谈不上

实现低生育水平。就潍坊市看, 20世纪 90年

代初期实现了低生育水平, 30 年计划生育工

作使全市少生了 450万人, 相当于 1P3 的经济
增长成果由此而来。计生队伍为经济社会的发

展创造了良好的人口环境, 为民族振兴做出了

非凡的贡献。但是, 随着低生育水平的到来,

计划生育工作进入转型时期, 计生队伍文化、

技术构成, 出现比较明显的不适应。有的观念

转变迟缓, 思考问题片面, 固守传统, 不能与

时俱进; 有的工作思路、工作方法滞后, 跟不

上形势的发展, 经受着工作思路、工作方法的

转变和依法行政、文明执法、优质服务等多方

面的考验。

31面对新形势新任务, 建立职业化人口

计生队伍非常必要

健全的人口计划生育法律法规、计划生育

工作新机制的建立和外部环境的变化, 对计生

队伍提出了新的更高的要求。一是人口计生队

伍要坚持科学发展观, 实现工作思路和工作方

法的转变, 提高依靠群众推进事业的能力; 二

是计生队伍要满足以人为本、依法行政、文明

执法的要求, 懂法、守法、具有依靠法律解决

问题的能力; 三是群众需求的温馨优质服务,

需要计生队伍具有较高的专业化水平; 四是新

5婚姻法6 的实施、户籍制度改革、市场经济、
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城市化进程加快等外部因素, 使人口计生工作

面临着许多新情况新问题, 工作难度加大, 需

要计生队伍具有依靠创新解决复杂问题的能

力。所有这些, 迫切需要建立一支具有较高文

化构成、技术构成的职业化人口计生队伍。建

立职业化人口计生队伍成为推进人口计生事业

发展最重要、最迫切的课题。

二、从制度机制入手, 造就职业化人口计

生队伍

造就职业化人口计生队伍, 必须以坚持

/八荣八耻0 为主要内容的社会主义荣辱观为
根本, 以树立勤于学习、勇于创新、敢于竞

争、善于合作、乐于奉献、积极创业 /六种意

识0; 培养政治、道德、法律、科技、心理、
身体 /六种素质0 和锻炼学习创新、宣传教

育、依法管理、优质服务、综合协调和善于做

群众工作 /六种能力0 为目标, 建立健全规

范、科学、长效的制度机制, 并坚持不懈地抓

好落实。

11严把进口、畅通出口机制。当前, 需

要的人员进不来, 不适合的出不去, 这是影响

计生队伍整体素质提高的瓶颈之一。把好进

口, 首先要求用人单位确定合理的年龄、文

化、专业技术构成比例, 制定科学的用人标

准, 尽量不降低标准, 不吸收不适合的人员;

其次要公开招聘, 不唯长官意志, 通过公开、

公平、公正的竞争, 选拔录用合适的人员。畅

通出口, 除了 5公务员法6 规定的调任、转
任、退休、辞职、辞退外, 作为单位的领导还

要善于推荐干部, 不怕人才外流, 同时对不适

合的人员, 敢于通过目标管理、绩效考核、竞

争上岗等进行分流, 形成流动的、开放的良性

用人机制。

21教育 (培训) 机制。人口计生工作有

自己的特点, 每个岗位需要不同的专业知识,

这就要求工作人员不仅要具有计生工作的基本

功, 而且要针对不同的岗位掌握一定的专业知

识和技能。因此, 一要加强新进入人员的培

训, 对新进入的人员, 要及时进行人口计生政

策、法律、法规和权利义务、管理服务、作风

态度等相关知识、能力的培训, 使其具有一定

的基本功; 二要有计划的安排在职人员更新知

识、提高能力的培训, 使其不断满足新形势、

新任务的要求; 三要对轮换岗位、专业岗位的

人员进行重点培训, 使其适应所在岗位的专业

要求; 四要倡导鼓励在职人员自我 / 充电0,

提高自我学习、自我修养的积极性。

3. 转任轮岗机制。转任轮岗是克服惰性、

激发活力、调动积极性、开拓创新的必要手

段, 除特殊专业的技术人员外, 特别是管理人

员, 每隔3至 5年轮岗交流一次, 有利于锻炼

培养复合型人才, 提高创新发展和整体工作水

平。

4. 目标管理机制。任何工作都不能随意

盲目进行, 系统、部位和岗位都应当设定长、

短期工作目标, 周标、月标、季标、年标, 根

据工作性质和任务设定, 使工作有的放矢, 提

高效率和绩效。

51监督督查机制。在完成工作目标的过
程中, 领导或者专门机构要定期进行必要的工

作督查, 保证目标的顺利实现, 培养工作人员

实干精神, 提高工作实效性。

61 绩效考评机制。对设定的工作目标,

要做到有部署、有检查、有考核评估, 避免光

说不做、华而不实, 培养工作人员用心用力抓

落实的作风。

71奖惩并举机制。人都有积极向上、做
好工作的天性, 具有喜欢认可、获得奖励的心

态, 大都不喜欢批评、惩罚, 无论是机关还是

团队, 最忌讳的就是 /大锅饭0、好坏一个样。
奖励能够激发人的潜能和创造力, 惩罚能够规

避失误和错误。奖励要确切, 无论是精神奖励

(荣誉) 还是物质奖励, 只要公正、确切, 就

能产生辐射性的激励效应。否则, 就会起到相

反的作用, 打击大多数人的积极性; 惩罚要慎

用, 用的恰当就能起到帮助和震慑的作用。两

者都是队伍建设不可缺少的。

81调查研究机制。定期组织专题调查研
究, 总结经验、挖掘问题, 到群众中去探询民

意, 集中民智, 不仅是服务群众、密切干群关

系、提升工作水平的需要, 也是队伍建设的需

要。脱离群众的队伍, 永远都是渺小、脆弱

的。同时, 要注重调查研究成果的提炼和应
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用, 要求调查人员认真写出调研报告, 交流甚

至评比, 将好的调研成果运用到工作中, 达到

锻炼队伍探索、分析、概括、综合的能力和促

进工作的目的。

总之, 坚持不懈地用好这些制度, 就一定

能够在较短的时期内, 建立起一支具有相当水

平的职业化人口计生队伍。

三、发挥领导魅力, 引导带动队伍干事

创业

造就职业化队伍的目的, 是更好的干事创

业、为人民服务。要做到这一点, 领导魅力具

有不可替代的作用。所谓领导魅力 (或称为领

导品质) 是领导者所具有的吸引力、凝聚力、

感召力和由此产生的被领导者愉悦的心理支

持。从而实现工作的目标。在以人为本, 依

法、民主、文明行政的今天, 在带队伍、激活

力、干事业等诸多方面, 领导魅力更胜于领导

权力。笔者认为, 现代领导干部, 至少应当具

有并发挥下述几方面的人格魅力。

1. /打铁先要自身硬0 的魅力。领导之意

在于带头、引领和指导的含义。这就要求领导

者拥有光明磊落、公正无私等美德, 具备过人

的才智、广博的知识, 具有敏锐洞察、准确判

断和不息创新等能力, 在德、能、勤、廉、

公、学等方面身先士卒, 在开拓创新争一流方

面敢为人先, 树立领导干部的模范带头形象。

21 / 公生明, 廉生威0 的魅力。有古训

云: 吏不威吾严, 威吾廉; 民不服吾能, 服吾

公。公生明, 廉生威。领导干部只要做到了对

人对事公开、公平、公正, 对事业廉洁勤政,

就能顺民心、得民意, 服众、率众、干事业。

31 /充满人情味0 的魅力。作风朴实民主
的领导干部, 不会 / 为领导而领导0, 不会明

显的发号施令, 不会让下级和所属感到被动,

讲出来的都是情和理, 充满人情味, 让部下感

到这是事所必然、理所必至的事情。这样的领

导干部才有亲和力, 这样的组织才是和谐有为

的组织。

41 /为而不争0 的魅力。领导者职责所致

必须带领部属尽职尽责、尽心尽力做事情、干

事业, 但是不夸耀自己的才能, 不张扬自己的

功劳, 不占据努力的成果, 以 /为而不争0 的

精神面对下属, 就会赢得发自心底的尊重, 形

成同心协力的局面。

5. /善用能人, 用人不疑0 的魅力。和谐

社会是处处充满活力的社会, 其重要标志是

/各尽所能, 各得其所0。领导者出主意、用干

部、干事业同等重要。用干部包括培养提拔干

部, 既给才华横溢的年轻人位子, 也让资深年

长的 /老黄牛0 有盼头, 才能将队伍的积极性

最大限度的调动起来。同时还要做到 /用人不
疑0, 对所用的干部放手、放心, 才能使下属

放开手脚、专心致志、创造性地开展工作。

61 /抓大放小0 的魅力。领导者要有所

为、有所不为, 对事业发展规划、目标设定和

大是大非、原则性等影响大局的事情要抓住不

放; 对确定的具体工作、实现目标的过程等只

给以适当的监督和必要的指导, 放心放手让下

属操作, 使工作人员有充分发挥的空间。这样

才能激发积极性、激活创造力。在某些方面,

领导者做到了无所为, 才能赢得部属的有所为

和事业的大发展。

71 /办实事、解难题、做好事0 的魅力。

领导干部是人民的公仆, 必须坚持权为民所

用、情为民所系、利为民所谋, 牢记群众利益

无小事, 诚心诚意办实事; 关怀群众疾苦, 尽

心竭力解难题; 不忘服务宗旨, 坚持不懈做好

事。只有这样, 才能带领整个队伍实践好 /三

个代表0, 做到 /立党为公、执政为民0; 才能
凝聚队伍的力量, 不断开创事业的新局面。
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